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ROTEIRO BÁSICO PARA A ELABORAÇÃO DE ITENS
I. Item
Um item é a unidade básica de um instrumento de coleta de dados, que pode ser uma prova, um questionário ou outro. Numa avaliação do Enem, por exemplo, cada questão é um item; assim como num teste psicológico, em que cada pergunta também é um item.
Nos testes educacionais e nas avaliações nacionais e internacionais de larga escala, “item” pode ser considerado sinônimo de “questão”, termo mais popular e utilizado com frequência nas escolas. 
No sistema educacional, os itens – ou seja, as questões de uma avaliação – medem os conhecimentos, as competências e as habilidades que o aluno tem desenvolvidos em relação a um determinado conteúdo.
Existem dois tipos básicos de itens: os itens de resposta livre, em que o aluno elabora uma resposta, e os itens de resposta orientada, também chamados de itens objetivos ou itens de múltipla escolha, que permitem ao estudante escolher uma resposta dentre um conjunto de alternativas oferecidas. 
Para a realidade de nossos alunos, o primeiro tipo de item é o mais comum nas atividades do dia a dia escolar e o segundo tipo de item é o que caracteriza as avaliações externas de larga escala e as internas diagnósticas (com os descritores).

II. Elementos constitutivos de um item (questão) de múltipla escolha:

1. Suporte ou texto-base: 
É texto que motiva ou compõe a situação-problema apresentada no item. Textos verbais, imagens, gráficos, tabelas, tirinhas, charges etc podem ser utilizados como textos-base.
2. Enunciado: 
É a instrução da tarefa a ser executada pelo aluno. Deve ser expressa de maneira clara e objetiva e pode vir na forma de uma pergunta a ser respondida ou frase a ser completada pela alternativa correta.

• Devem ser inéditos.

• Devem apresentar 4 alternativas para o 5º e o 9º anos do EF e 5 alternativas para o 3º ano do EM.

• Devem estar rigorosamente relacionados à Matriz de Referência para avaliação.

• Devem apresentar um único problema.

• Devem ser adequados ao período de escolarização a que se destinam.

• Devem avaliar uma única habilidade.

• Devem ser elaborados sem “pegadinhas”.

• Devem apresentar o descritor que avalia a habilidade a ser aferida.

• Devem apresentar enunciado e alternativas estruturados de maneira positiva.

• Devem referir-se a, pelo menos, um texto-base.

• Não é permitida a elaboração de item cujo descritor já tenha sido abordado em um mesmo texto.

• Não é permitida a utilização de itens que avaliem a capacidade de memorização do estudante.

• Não é permitida a apresentação de resposta que depende de outro item.

• Não é permitido o emprego de termos como: “sempre”, “nunca”, “todo(a)”, “totalmente”,”absolutamente”, “completamente” e “somente”.

• Devem apresentar enunciado e alternativas redigidos conforme a norma culta.

• Devem ser elaborados de modo claro e objetivo.

• Devem apresentar um único gabarito.

• Devem apresentar pontuação conforme o modelo do CAEd.

• Deve apresentar, de modo completo, o problema a ser solucionado.

• Não é permitido o emprego de expressões negativas.

• Não é permitida a elaboração de enunciados que induzam a resposta do estudante.

• Não é permitida a utilização de expressões como: “Assinale a resposta correta”, “Qual das alternativas...”, “A alternativa que indica...”, e estruturas semelhantes.

• Deve deixar clara a habilidade indicada pelo descritor.

• Deve fazer referência, quando necessário, à linha do texto.

• Não é permitida a redação na 1ª pessoa.

3. Alternativa: 
São as possibilidades de respostas para a situação-problema apresentada. As alternativas dividem-se em gabarito (a única alternativa correta que responde à situação-problema proposta) e distratores (as alternativas incorretas à resolução da situação problema).

• Os distratores devem ser plausíveis.

• Devem apresentar paralelismo sintático-semântico.

• Não é permitida a elaboração de alternativas que induzam ao erro.

• Não é permitido o emprego da palavra NÃO ou do prefixo IN-.

• Não é permitida a elaboração de alternativas que apresentem detalhes irrelevantes ou conteúdos absurdos.

• Não são permitidas alternativas mutuamente excludentes, salvo em casos em que o descritor o exigir.

• Não são permitidas alternativas que induzam ao acerto por exclusão.

• Devem ser ordenadas obedecendo à progressão textual ou à ordem alfabética.

• Devem ter, aproximadamente, a mesma extensão.

• Devem apresentar um vocabulário adequado ao período de escolarização avaliado.

• Devem constituir-se como respostas completas.

• Não é permitida a elaboração de alternativas muito longas.
4. Gabarito / Distratores:
São as alternativas de resposta.
• Os distratores devem ser plausíveis.

• Não é permitida a elaboração de alternativas que induzam ao erro.

• Não é permitido o emprego da palavra NÃO ou do prefixo IN-.

• Não é permitida a elaboração de alternativas que apresentem detalhes irrelevantes ou conteúdos absurdos.

• Não são permitidas alternativas mutuamente excludentes, salvo em casos em que o descritor o exigir.

• Não são permitidas alternativas que induzam ao acerto por exclusão.

• Devem ser ordenadas obedecendo à progressão textual ou à ordem alfabética.

• Devem constituir-se como respostas completas.

• Não é permitida a elaboração de alternativas muito longas.

• Deve corresponder à habilidade indicada pelo descritor.

• Deve ser redigido de modo a não se tornar atrativo em relação aos distratores.

• Deve ter, aproximadamente, a mesma extensão dos distratores.

• Deve apresentar paralelismo sintático e semântico em relação aos distratores.

• Deve ser elaborado, utilizando-se vocabulário adequado ao período de escolarização avaliado.

• Deve ser redigido de modo claro e objetivo.

Roteiro para a análise de questões de múltipla-escolha:
	Aspectos de análise
	Sim
	Não
	Observações

	O tópico de conteúdo avaliado pela questão é importante?
	
	
	

	A habilidade avaliada pela questão é importante?
	
	
	

	O tipo de questão é adequado ao tópico de conteúdo e à habilidade?
	
	
	

	A abordagem da questão é contextualizada?
	
	
	

	A questão estimula o exame crítico do conteúdo?
	
	
	

	A linguagem é acessível ao nível do aluno?
	
	
	

	A redação apresenta correção linguística?
	
	
	

	A redação é objetiva, precisa e clara?
	
	
	

	O enunciado indica a base da resposta?
	
	
	

	A resolução da questão estimula aprendizagens?
	
	
	

	A questão é uma referência adequada para o professor?
	
	
	

	A questão é independente?
	
	
	

	O suporte da questão (texto, figura, gráfico) é importante e adequado?
	
	
	

	O enunciado apresenta um único problema?
	
	
	

	O enunciado apresenta todas as referências necessárias?
	
	
	

	A dificuldade da questão é adequada ao nível de ensino?
	
	
	

	Há apenas uma alternativa de resposta correta?
	
	
	

	Há indicadores ou pistas para a resposta correta?
	
	
	

	As alternativas de resposta focalizam tópicos importantes do conteúdo?
	
	
	

	Cada alternativa de resposta apresenta sintonia gramatical com o enunciado?
	
	
	

	As alternativas de resposta são homogêneas e equiparadas?
	
	
	

	A extensão das alternativas é equilibrada?
	
	
	

	As alternativas são independentes e mutuamente exclusivas?
	
	
	

	Há elementos (palavras, números) repetidos em todas as alternativas?
	
	
	

	Há possibilidade de acerto por exclusão?
	
	
	

	A alternativa correta tem maior apuro de linguagem?
	
	
	

	A redação da questão apresenta correção linguística?
	
	
	

	As alternativas estão organizadas por critério lógico?
	
	
	

	Há alternativas ambíguas ou capciosas?
	
	
	

	Todas as alternativas são respostas plausíveis?
	
	
	

	A fonte e os espaçamentos utilizados na digitação são adequados?
	
	
	

	Há destaques (negrito, grifo, etc) que devem ser evitados?
	
	
	

	Figuras, desenhos e ilustrações estão bem posicionadas e legíveis?
	
	
	

	Textos e figuras apresentam referência e autoria?
	
	
	


Exemplo de item:
QUESTÃO 1 (D3 – LP)
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Infere-se do segundo quadrinho da tirinha que

A) Calvin não tem consciência da alienação gerada pela TV.

B) a TV é uma forma de entretenimento passivo.

C) Calvin tem consciência de que está sujeito a se tornar um alienado.

D) a TV tem poder hipnótico sobre Calvin.
Fonte: 
Guia de Elaboração de Itens – CAEd  disponível em: 
www.portalavaliacao.caedufjf.net/.../Guia_De_-Elaboração_De_Itens...
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